Mesafeli Satis Sozlesmesi
SOZLESME NO: ..cuvvunenninnennennennen.

MADDE 1 - TARAFLAR:

1.1. SATICI

Unvani: DESSDI TEKSTIL SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI
Adresi: Stimer mahallesi Merv Caddesi No:103/A Zeytinburnu/istanbul /
TURKIYE

Telefon: +90 (212) 665 65 68

Eposta:t.designonline@gmai

l.com

Web:https://tdesignonlive.co

m/

sikayet /iletisim bilgisi: t.designonline@gmail.com

1.2. ALICI
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MADDE 2 - KONU VE KAPSAM:

Isbu sdzlesmenin konusu, ALICI’NIN, SATICI’YA ait Cagr1 Merkezinden (444 86 39)
telefon ortaminda siparisini yaptig1 ve 6n bilgilendirme formunu da hazirlayarak, asagida
nitelikleri ve satis fiyati belirtilen iirliniin satis1 ve teslimi ile ilgili taraflarin hak ve
yukumliliklerinin saptanmasidir.

Isbu sdzlesme hiikiimleri Tiirk Ticaret Kanunu ve Genel Hukiumlere tabi olup, Tuketici
Kanunu ve ilgili yonetmelikleri uygulanmaz.

MADDE 3 - SOZLESME KONUSU URUN/URUNLER:

Malin/Uriiniin/Hizmetin tird, miktari, marka/modeli, rengi, adedi, satis bedeli, 6deme
sekli, asagida belirtildigi gibidir.

Uriin Ady, Miktar, Tutar

Ara Toplam
Uriin A¢iklamasi Adet = Pesin Fiyati (KDV Dahil)

TL/USD/EURO

Toplam:


mailto:t.designonline@gmail.com
mailto:t.designonline@gmail.com
mailto:t.designonline@gmail.com

Siparis Toplamu: ... ..., TL/ USD/ EURO
Toplam Tutar: ................... USD / EURO karsiligi ........ TL (KDV dahil)

Kargo Tutari: ........
Odeme sekli:
Odeme tercihi:

Eatura AATEST: oo
Urin Ismi: ...oovveeeiiiniinnn...

MADDE 4 - GENEL HUKUMLER

4.1) ALICI, Giiney Dis Cagri Merkezi ve ayrica igsbu s6zlesmenin ekli mahiyetinde olan
ve On Bilgilendirme Formunda belirtilen soézlesme konusunu olusturan (riiniin ana
nitelikleri, satis bedeli ve 6deme sekli ile yapila bilinecegi ve teslimata iliskin 6n bilgileri
okuyup bilgi sahibi oldugunu ve elektronik ortamda gerekli onayi verdigini kabul ve
beyan eder. ALICI; iiriin veya hizmet satisina iliskin On Bilgilendirme formunu doldurup
elektronik ortamda onayda verip teyit etmekle mesafeli satis sdzlesmesinin akdinden
once saticinin, aliciya vermesi gerekli olan isim veya unvan, adres, telefon ve diger
iletisim bilgileri, siparisi verilen tirlinlere ait temel 6zellikler, iiriinlerin vergiler dahil TL
veya Tiirk Liras1 karsiligi fiyati, 6deme ve teslimat bilgilerini de dogru ve eksiksiz olarak
edindigini teyid etmis olur.

4.2) Sozlesmeye konu iiriin, 30 giinliik siireyi asmamak kosulu ile ALICI’YA teslim
edilir. Ancak s6zlesmeye konu iirlin ALICI’NIN yerlesim yeri uzakliginin durumuna
gore On bilgiler icinde belirtilen {iriin sevkiyat siiresinin baglama tarihi itibariyle, ortalama
sevkiyat stresi olan 5 gin iginde ALICI veya onun gosterdigi adresteki kisi / kurulusa
teslim edilir. ALICI’NIN teslimat adresini degistirmesi gibi nedenlerden dolay: siiresi
icerisinde teslim edilemeyen drunlerden SATICI sorumlu tutulamaz. SATICI,
ALICI’NIN vermis oldugu teslimat adreslerini kontrol etmekle yukimli degildir.
ALICI’NIN vermis oldugu adrese yapilan teslimattan ALICI sorumlu olup 3.

Kisi/Kurumlara yapilan teslimat isbu sozlesme belirtilen siirelerin uzamast anlaminda
yorumlanmaz ve ALICI’NIN isbu s6zlesmeden kaynaklanan sorumluluklarini kaldirmaz.

4.3) Kargolu iriinlerde, aksi belirtilmedikge, Kargo ticreti ALICI tarafindan 6denecektir.
Ancak kural bu olmakla birlikte s6z konusu Griiniin tanitim ilaninda ya da On
Bilgilendirme Formunda kargo iicretinin ALICI’YA ait olmadig: belirtilmis ise ALICI
kargo tlcretinden sorumlu olmayacaktir. Kargo firmasimin cesitli nedenler ve her tiirlii
sorun nedeniyle Grini ALICI’YA teslim etmemesinden yada ge¢ teslim etmesinden
SATICI sorumlu degildir.

4.4) SATICI, sozlesme konusu iiriiniin hasarsiz, saglam, natamam ve siparise sipariste
belirtilen uygun ve varsa garanti belgeleri ve kullanim kilavuzlan ile teslim edilmesi
yukiimliligii altinda olup, aksi halde bu durumdan sorumludur.



4.5) SATICI, sozlesmenin yerine getirilmesi ve ifa slresi gecmeden ALICI'YI
bilgilendirip agik¢a muvafakatini almak kosuluyla siparise esit kalite ve bedelde ve de
ayni1 evsafta baska bir tirtiniiniin teslimini ALICI’Y A tedarik edebilir.

4.6) SATICI, sozlesmeye konu drdndn teslimini  veya hizmetin ifasimi  bir
takim imkansizliklar nedeniyle yerine getiremez ise sozlesmeyi ifa yiikiimliligiiniin
stiresi gegmeden tiiketiciye bildirecek ve de 14 giinliik siire i¢inde ALICI’NIN o6dedigi
toplam tutar1 kendisine iade eder.

4.7)Uriiniin teslimatinin sorunsuz ve eksiksiz yerine getirilmesi i¢in web sitemizde yer
alan On Bilgilendirme Formunun ALICI tarafindan elektronik ortamda veya faks ile teyit
edilip onaylamasi sarttir. Herhangi bir sebeple liriin bedeli ALICI tarafindan 6denmez
veya banka kayitlarinda iptal edilir ise, ALICI sézlesmeden caymis ve SATICI Urdndn
teslimi yiikiimliiliigiinden kurtulmus kabul edilir.

4.8) Uriiniin tesliminden sonra ALICI'YA ait kredi kartin ALICI'NIN Kkusurundan
kaynaklanmayan bir sekilde yetkisiz kisilerce haksiz veya hukuka aykir1 olarak
kullanilmast nedeni ile ilgili banka veya finans kurulusun Urln bedelini
SATICI'Y Abdememesi halinde, ALICI kendisine teslim edilmis olmasi kaydiyla {iriinii 3
giin icinde SATICI'YA iade etmek zorundadir. Bu takdirde nakliye giderleri ALICI'YA
aittir.

4.9) SATICI baz1 olaganiistii durumlar ve miicbir sebepler yiiziinden sézlesme konusu
urlini 6ngorulen sire icinde teslim edemez ise, bu durumu ALICI'YA bildirmekle
yiikiimliidiir. Bu halde ALICI’NIN bazi se¢imlik haklar1 vardir. ALICI s6zlesmeye konu
urdnln degistirilmesini, siparigin iptalini veya da teslimatin yapilmasmi engelleyen
durumun ortadan kalkmasina kadar teslimatin ertelenmesini  SATICI’DAN
isteyebilecektir. ALICI'NIN siparisi iptal etmesi halinde 6dedigi toplam tutar 14 giin
icinde kendisine nakden ve defaten 6denir. ALICI’NIN kredi karti ile yaptigi 6demelerde
ise, Urun tutari, siparisin ALICI tarafindan iptal edilmesinden ve 0riinin iadesinin
SATICI’YA ulagmasindan sonra 14 giin igerisinde ilgili bankaya iade edilir. Ancak s6z
konusu bankanin bu iadeyi ALICI’NIN hesabmna gegirecegi tarih konusunda
SATICI’NIN bir sorumlulugu bulunmamaktadir. Bu durum zaman zaman 2-3 haftayi
bulabilecegi gibi ALICI’DA bu durumu bilip kabul etmektedir.

MADDE 5 - CAYMA HAKKI

Uriin satislarinda: ALICI, SATICI’ NIN kendisi tarafindan bildirilen teslimat adresine
isbu s6zlesme konusu Urdnin teslimini mateakip 14 (ondoért) gin icerisinde herhangi bir
gerekce goOstermeksizin ve cezai sart 6demeksizin ve de hicbir hukuki ve cezai
sorumluluk Ustlenmeksizin sozlesmeden cayma hakkina sahiptir. Cayma hakkinin
kullanildigina dair bildirimin bu siire i¢inde yazili olarak veya bir siirekli veri tagiyicisiyla
(e-posta adresine) bildirilmesi yeterlidir. Bu durumda SATICI, s6zlesme konusu driind



isbu madde dahilinde iade almayi taahhiit etmektedir. Hizmet sunumuna iliskin mesafeli
sOzlesmelerde ise, bu siire sozlesmenin imzalandigi tarihte baslar. Cayma hakki siiresi
sona ermeden Once, tiketicinin onayr ile hizmetin ifasina baglanan hizmet
sozlesmelerinde cayma hakki kullanilamaz. Cayma hakkinin kullanimindan kaynaklanan
masraflar SATICI ‘YA aittir.

ALICI’NIN Cayma hakk: i¢in yasal siire olan 14 (onddrt) giin igerisinde dogrudan ve
bizzat SATICI ‘YA yazili olarak veya e-posta ile bildirimde bulunulmasi ve iiriiniin 6.
madde hikumleri gercevesinde kullanilmamis olmasi sarttir.

SATICI, kendisine yapilan ve yasal siire gectikten sonra veya {iriinii kullandiktan sonra
bagvuruda bulunan ALICI’YA baska bir gerekceye ve nedene gerek kalmaksizin
reddedilecektir. .

Bu hakkin kullanilmas1 halinde,

a) ALICI’YA veya ALICI’NIN istemi dogrultusunda 3.Kisilere teslim edilen Griinln
faturasi,

b) fade formu,

¢) Iade edilecek iiriinlerin kutusu, ambalaji,varsa standart aksesuarlari, varsa iiriin ile
birlikte teslim edilmis kullanim kilavuzu, garanti belgesi ve diger belgeler ile birlikte
eksiksiz ve hasarsiz olarak teslim edilmesi gerekmektedir.

SATICI, yasal sartlar1 mevcut olan cayma bildiriminin kendisine ulagmasindan itibaren
14 icerisinde tahsil edilmis olan bedeli ve aliciy1 borg altina sokan belgeleri ALICT’YA
iade etmek ve 10 gunluk sure icerisinde mali iade almakla ylkamladar.

Malin degerinde bir azalma olmast ve bu durumun ALICI’NIN kusurundan
kaynaklanmasi1 halinde veya iadenin yine ALICI’nin kusuru nedeniyle imkansizlagmasi
halinde ALICI kusuru oraninda SATICT’NIN zararlarini tazmin etmekle yukumliddr.

MADDE 6 - ODEME:

ALICI, Siparis etmis oldugu iiriinlere ait bedeli ve aksi ayrica kararlagtirilmamis ise
gonderim masraflarini tam ve eksiksiz olarak SATICI hesabina 6demeyi taahhdit eder.
Havale/EFT ile yapilan 0Odemelerde; SATICI, ALICI tarafindan siparis edilen
tirtin/tirtinlere iliskin bedelin kendi hesabina ge¢mesi ile birlikte ilgili siparisi isleme alir.
Havale/EFT ile yapilan Odemelerde yasanabilecek gecikmelerden SATICI sorumlu
tutulamaz.

MADDE 7 — AYIP IHBARI:
ALICI, Siparig etmis oldugu 0runlerin kendisine teslimi sirasinda ayip kontroli
yapmakla mikellef. Alici eger maldaki ayip belli ise teslimden itibaren iki gin, eger



acikca belli degil ise 8 gln icinde, durumu saticiya bildirmeye mecburdur. Tacirler
arasindaki ihtarlar noter kanali ile veya iadeli taahhiitlii olarak yapilmak zorundadir. Aksi
halde ALICI, teslim edilen Grlnin ayipsiz olarak teslim aldigini beyan ve taahhit eder.
ALICI, Ayip ihbar ile birlikte “iade formunu” doldurarak, {iriinii teslim almis oldugu
sekli ile tam ve eksiksiz olarak SATICI’ YA gondermekle mukelleftir.

SATICI, Usuliine uygun olarak yapilan ihbar ve Grinin teslimi ile birlikte gerekli
kontrolleri yaparak ALICI’NIN beyanlarinda hakli olmasi halinde ayipli Grlni
degistirerek ALICI’ YA tim masraflar1 karsilamak izere teslim eder.

ALICI’NIN, Iade etmis oldugu iiriiniin stoklarda kalmamas1 yada benzeri nedenler ile
ayipsiz lriin ile degistirme imkani1 olmadig1 halde SATICI iiriin bedelini ALICI” YA faiz
0demeksizin iade edecegini beyan eder.

Kredi Kart1 yapilan 6demelerde iade bedeli kullanilan kredi kartina iade edilecek olup,
bankalardan kaynaklanan gecikmelerden SATICI sorumlu tutulamaz.

Uriin/Mallarin iadesinde vergi usul kanunu ve yénetmelik hiikiimleri sakli olup ALICI
VE SATICI isbu hiikiimlere riayet etmekle miikelleftir.

ALICI, Satin almis oldugu iirliniin kurulum/destek gerektirmesi halinde sadece yetkili
servis tarafindan miidahale edilmesi gerektigini bildigini aksi halde yetkisiz kisilerce
yapilan miidahale nedeni ¢ikabilecek her tiirlii sorun/uyusmazlikta SATICI’YT sorumlu
tutamayacagimni kabul ve beyan eder.

MADDE 8 - MUCBIR NEDENLER:

Genel seferberlik, grev, deprem, sel, saticinin barindirma ve veri tabaninda meydana
gelebilecek arizalar/kesilmeler gibi saticidan kaynaklanmayan nedenler mdicbir neden
olarak kabul edilecektir. Bu durumda SATICI isbu sdzlesme ile yiiklenmis oldugu
edimleri tek tarafli olarak yerine getirmekten 6denen bedelin iadesini yaparak tazminatsiz
olarak kagmabilir

Miicbir nedenin 20 giinden fazla siirmesi halinde ALICI isbu sézlesmeyi fesih ederek
bedelin iadesini yapmak hakkina sahiptir.

MADDE 9 - SOZLESMENIN FESHi:

SATICI’NIN, Siparis edilen riinlerin stokta bulunmamas: ve ALICI’NIN Isbu
sozlesmede belirtilen adresine teslimat yapilamamasi halinde sézlesmeyi tek tarafli ve
tazminatsiz fesih etme hakkina sahiptir. Bu durumda SATICI, Uriin bedelini ALICI" YA
1ade edecektir. S6zlesmenin ALICI’NIN kusuru nedeni ile fesih edilmesi halinde teslimat
masraflart ALICI’YA aittir.

ALICI, SATICI’NIN Is bu s6zlesmeden kaynaklanan yiikiimliiklerini yerine getirmedigi
takdirde bildirim yaparak 7 gin igerisinde uUzerine diisen yukumlullklerini yerine
getirmesini talep edecektir. Saticinin bildirime ragmen yukumliluklerini yerine
getirmemesi halinde ALICI isbu sézlesmeyi fesih ederek iiriin teslim edilmis ise iiriinii
iade ederek, 6denen bedelin iadesini isteyebilir. SATICI’NIN kusuru nedeni ile fesih
halinde trtn teslimat ve her tiirlii masraf ALICI” YA aittir.

MADDE 10 - DELIL SOZLESMESI:
TARAFLAR arasinda dogan/dogabilecek her tirli ihtilafta SATICI’NIN ticari defter,
kayit ve belgeleri ile bilgisayar, faks kayitlarinin, mikrofilmlerinin, e-posta



yazismalarinin H.M.U. K geregince kesin delil hiikminde olacagint ALICI gayrikabil-
i rlicu kabul, beyan ve taahhit etmektedir.

MADDE 11 - YETKILI MAHKEME:

TARAFLAR, 1Is bu sozlesmeden kaynaklan uyusmazliklarda ISTANBUL
MAHKEMELERI VE iICRA DAIRELERI’NIN yetkili oldugunu kabul ederler.

Isbu s6zlesme ALICI’NIN édeme yapmasindan once taraflar arasinda elektronik ortamda
diizenlenmis onaylanmustir.

SATICI: DESSDI TEKSTIL SANAYI VE

TICARET LIMITED SiRKETI
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